
利 用 規 約 ・ プ ラ イ バ シ ー ポ リ シ ー

第1条　定義

本規約は、株式会社Ｚ会（以下、「当社」という）が提供する有料学習サービス「プログラミングはじ
めてみる講座」（以下、「はじめてみる講座」という）、「Ｚ会プログラミング講座 みらい with ソニ
ー・グローバルエデュケーション」（以下、「Ｚ会みらい講座」という）、「プログラミングみらい講
座 with KOOV®」（以下、「みらい講座」という）、「Ｚ会プログラミング中学技術活用力講座　教
科実践編」（以下、「技術講座（実践編）」という）、「Ｚ会プログラミング中学技術活用力講座　コ
ンピュータ活用編」（以下、「技術講座（活用編）」という）を利用する会員および各講座のサービス
利用可能期間内の退会員（以下、併せて「利用者」という）に適用されます。会員は、本規約に同意す
る場合のみ、「はじめてみる講座」「Ｚ会みらい講座」「みらい講座」「技術講座（実践編）」「技術
講座（活用編）」（以下、「本サービス」という）の利用を申し込むことができるものとします。な
お、本規約に定めのない事項については、受講終了後も『Ｚ会の通信教育 共通利用規約』が適用され
ます。

第2条　本サービスのユーザアカウント登録

1. 会員は、本規約に同意の上、本サービスへユーザアカウント登録を行うことで、本サービスを利用
できるようになります。

2. 本サービスのユーザアカウント登録は、本サービスの「申込受付サイト」にて承りますが、その他
の方法であっても当社が異議なく受諾した登録については、本規約に従う登録として取り扱うもの
とします。

第3条　ユーザアカウント

1. 会員は、本サービスの利用に必要なユーザIDおよびパスワードを付与され、ユーザアカウントを取
得するものとします。会員は、ユーザアカウント取得時に、当社が定める手順に従って必要な会員
情報の登録を行うものとします。会員情報登録の入力内容については、会員自らが責任を負うもの
とします。

2. 当社と、会員が所属する学校・企業・地方公共団体等との間で、会員の本サービスの利用に関する
契約が締結された場合には、当社から学校・企業・地方公共団体等に対してユーザアカウントが付
与され、学校・企業・地方公共団体等からユーザアカウントが会員に提供されます。

3. 当社が発行したユーザアカウントは、付与された利用者のみが利用可能なものとし、第三者への譲
渡、貸与を禁止します。

4. 当社は、『Ｚ会の通信教育 共通利用規約』第17条に定めた禁止事項など、当社が適当でないと判断
した行為を行った利用者に対しては、ユーザアカウントの停止、もしくは本サービスの利用を差し
止める場合があります。

5. 会員が当社の定めた期間を超えて、本サービスへのログイン等の利用がみられない場合、または当
社が定めた規定に従って必要と認めた場合には、会員に対し事前に通知をした上で、当社はユーザ
アカウントの停止および契約の自動継続の停止を行うことができるものとします。

第4条　ユーザID・パスワードの管理

利用者は、本サービスを利用するためのユーザIDおよびパスワードを自己の責任で使用し、第三者に使
用させないように管理するものとします。当社の責任に拠らずに、これらを第三者が使用したことによ
り生じた事態や損害については、当社は責任を負わないものとします。



第5条　必要となる機器等

利用者は、本サービスを利用するために必要なパーソナルコンピュータ、タブレット端末、スマートフ
ォン、通信機器、ソフトウェア、インターネット接続環境など、当社が設置・管理・運用に関与しない
一切の機器およびソフトウェア等について、自己の費用と責任で準備および維持するものとします。ま
た、本サービスの利用に関わる通信料等は利用者の負担となります。

第6条 「はじめてみる講座」の受講について

「はじめてみる講座」では、株式会社Ｚ会が開発したオリジナルアプリを、サービス内容に応じて使用
するものとします。

第7条　「Ｚ会みらい講座」「みらい講座」の受講について

1. 「Ｚ会みらい講座」「みらい講座」では、当社と株式会社ソニー・グローバルエデュケーションが
取り決めたロボット・プログラミング学習キットKOOV®（以下、「KOOVキット」という）を、サ
ービス内容に応じて使用するものとします。

2. 会員は、「Ｚ会みらい講座」「みらい講座」利用以前に所有している場合を除き、指定された
KOOVキットを購入しなければなりません。購入は「申込受付サイト」等にて、「Ｚ会みらい講
座」「みらい講座」の利用申込と同時に承ります。

3. 会員が購入したKOOVキットは、当社より発送します。受け取ったKOOVキットに不良品や不足品が
あった場合、会員は当社が定めるガイドラインにしたがって、当社に問い合わせるものとします。

4. 会員が購入したKOOVキットについては、会員の都合による返品・交換は受け付けておりません。
5. 利用者は、「Ｚ会みらい講座」「みらい講座」利用以前にSony Global Educationアカウントを所

有していた場合を含め、当社が指定するアカウントを使用しなければなりません。Sony Global
Educationアカウントは、「申込受付サイト」にて、「Ｚ会みらい講座」「みらい講座」の利用申
込により発行し、受講開始までにメールにて通知します。

6. 会員は、株式会社ソニー・グローバルエデュケーションが定める「利用規約」を確認し、内容に同
意した場合のみ「Ｚ会みらい講座」「みらい講座」を受講できるものとします。

第8条　「技術講座（実践編）」の受講について

1. 利用者は、「技術講座（実践編）」利用以前にSony Global Educationアカウントを所有していた
場合を含め、当社が指定するアカウントを使用しなければなりません。Sony Global Educationア
カウントは、「申込受付サイト」にて、「技術講座（実践編）」の利用申込により発行し、受講開
始までにメールにて通知します。

2. 会員は、株式会社ソニー・グローバルエデュケーションが定める「利用規約」を確認し、内容に同
意した場合のみ「技術講座（実践編）」を受講できるものとします。

第9条　「技術講座（活用編）」の受講について

1. 「技術講座（活用編）」では、当社と株式会社ソニー・グローバルエデュケーションが取り決めた
Raspberry Pi 400キットを、サービス内容に応じて使用するものとします。

2. 会員は、「技術講座（活用編）」利用以前に所有している場合を除き、指定されたRaspberry Pi
400キットを購入しなければなりません。購入は「申込受付サイト」にて、「技術講座（活用
編）」の利用申込と同時に承ります。

3. 会員が購入したRaspberry Pi 400キットは、当社より発送します。受け取ったRaspberry Pi 400キ
ットに不良品や不足品があった場合、会員は当社が定めるガイドラインにしたがって、当社に問い
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合わせるものとします。
4. 会員が購入したRaspberry Pi 400キットについては、会員の都合による返品・交換は受け付けてお

りません。
5. 利用者は、「技術講座（活用編）」利用以前にSony Global Educationアカウントを所有していた

場合を含め、当社が指定するアカウントを使用しなければなりません。Sony Global Educationア
カウントは、「申込受付サイト」にて、「技術講座（活用編）」の利用申込により発行し、受講開
始までにメールにて通知します。

6. 会員は、株式会社ソニー・グローバルエデュケーションが定める「利用規約」を確認し、内容に同
意した場合のみ「技術講座（活用編）」を受講できるものとします。

第10条　著作物の取り扱い

1. 「はじめてみる講座」に関連して提供される情報やその他の著作物に関する権利は、当社または当
該著作物等の著作権者のいずれかに帰属します。

2. 「Ｚ会みらい講座」「みらい講座」「技術講座（実践編）」「技術講座（活用編）」に関連して提
供される情報やその他の著作物に関する権利は、当社、株式会社ソニー・グローバルエデュケーシ
ョン、または当該著作物等の著作権者のいずれかに帰属します。

3. 利用者は、当社の事前の書面による承諾を得ずに、本サービスに関連して提供される情報やその他
の著作物を複製、公衆送信、頒布、翻案、翻訳、および二次的著作物への利用等を行うことはでき
ません。

4. 「はじめてみる講座」のサービス内において、利用者が蓄積した学習履歴や学習データ等の権利
は、一切当社に帰属するものとします。

5. 「Ｚ会みらい講座」「みらい講座」「技術講座（実践編）」「技術講座（活用編）」のサービス内
のKOOVアプリおよびPROCにおいて、利用者が蓄積した学習履歴や学習データ等の権利は、当社ま
たは株式会社ソニー・グローバルエデュケーションに帰属し、KOOVアプリおよびPROC以外におい
て蓄積した学習履歴や学習データ等の権利は一切当社に帰属するものとします。

第11条　会員投稿コンテンツについて

1. 「Ｚ会みらい講座」「みらい講座」「技術講座（実践編）」「技術講座（活用編）」において、利
用者は、自ら作成した写真、文章、その他の素材（以下、併せて「利用者の投稿コンテンツ」とい
う）を、サービス上に投稿し、また、他の利用者を含む第三者に利用者の投稿コンテンツを閲覧さ
せることができます。利用者の投稿コンテンツに関する権利は利用者に帰属しますが、利用者は、
利用者の投稿コンテンツを投稿、送信等した時点で、以下の各号に合意するものとします。
(1) 当社または株式会社ソニー・グローバルエデュケーションに対して、当社または株式会社ソニ

ー・グローバルエデュケーションが当該利用者の投稿コンテンツを全世界にて対価の支払いなく
非独占的にいかなる制約も受けずに自由に使用する（複製、公開、送信、頒布、譲渡、貸与、翻
訳、翻案を含みます。）権利（再許諾する権利も含みます。）を、当該利用者の投稿コンテンツ
に係る著作権その他一切の権利の存続期間が満了するまでの間、許諾したものとみなされるもの
とし、これをあらかじめ承諾します。

(2) 当該利用者の投稿コンテンツに係る著作者人格権を保有していたとしても、当社または株式会
社ソニー・グローバルエデュケーション対して、当該権利を行使しないものとします。

(3) 当該利用者の投稿コンテンツが、本規約および法令を遵守したものであること（特に、公序良
俗に反しないこと、違法でないこと、第三者の権利を侵害するおそれのあるものを含まないこと
等）を保証します。
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(4) 当該利用者の投稿コンテンツに、利用者自身または第三者の個人を特定し得る情報が含まれて
いないことを保証します。

2. 「Ｚ会みらい講座」「みらい講座」「技術講座（実践編）」「技術講座（活用編）」は、いかなる
データのバックアップや保管の目的に使用されることを想定されていません。利用者の投稿コンテ
ンツのバックアップ等は、利用者が保有するコンピュータその他の記憶装置を用いて、利用者の費
用と責任において行われるものとします。当社または株式会社ソニー・グローバルエデュケーショ
ンは、利用者の投稿コンテンツに滅失・毀損または変更等が生じたこと、また、利用者の投稿コン
テンツへのアクセスやアップロード、ダウンロードができないことについて、一切責任を負わない
ものとします。

第12条　支払について

1. 本サービスの支払方法はクレジットカード決済のみとなります。なお、支払に要する手数料などは
会員にご負担いただきます。

2. 本サービスの利用料金は、別途定めるものとします。利用料金は、お申し込みガイドページの「受
講料金」をご確認ください。

3. 自動返信メール等で通知する「契約開始日」前日以降は、お申し込みのキャンセルはできません。
一括払いを選択し、やむを得ず解約を希望する場合は、当社への連絡が必要です。会員からの連絡
を受け次第、当社は、間に合う日付からの解約手続を行います。

4. 会員から当社に解約の申し出がない限り、当社が定めた本サービス提供期間が終了するまで、会員
は継続して利用料金を会員が登録したクレジットカードの規約に基づき支払うこととします。毎月
払い・一括払いで契約した場合は、会員が契約内容の変更・停止の手続をしない限り、同じ支払方
法で請求されます。

5. クレジットカード番号や有効期限等を変更された場合には、会員自身が速やかに登録の変更を行う
ものとします。

6. 会員が、クレジットカード会社の定める規約の事由に該当し、または別の理由により、クレジット
カードの利用を停止された場合には、当社は何らの予告・通知なく、ユーザアカウントの停止また
は契約の自動継続の停止を行うことができるものとし、未払の利用料金がある場合は別の方法によ
る支払を求めることがあります。会員はそれに異議を述べないものとします。

7. クレジットカード会社によって、会員が当初登録したカード番号や有効期限が更新されたり、クレ
ジットカードが再発行されたりした際には、当社に、クレジットカード会社が把握する更新後また
は再発行後のクレジットカード情報が会員に事前に知らされることなく通知され、当社はその情報
に基づいて利用料金を回収するものとします。

8. 当社は請求業務を GMOペイメントゲートウェイ株式会社に委託できるものとします。
9. 当社が委託契約等を締結する適格業務代行会社はPCIDSSの認証を得ています。

第13条　自動継続、受講終了後の取り扱い

1. 本サービスは、当社の定める日までに会員からサービスの解約の申し出がない場合、同じ契約条件
で自動継続されるものとします。ただし、2024年10月12日以降にお申込みいただいた「みらい講
座」のステージ１からステージ２への継続については自動継続されず、継続手続を行っていただき
ます。

2. 「はじめてみる講座」において、会員が、契約満了となった場合または解約手続を行った場合、契
約期間終了後1年を経過した後は、当社で会員ごとに蓄積された学習履歴や学習データ等の閲覧、お
よびはじめてみるアプリの利用はできないものとします。



3. 「Ｚ会みらい講座」「みらい講座」「技術講座（実践編）」「技術講座（活用編）」において、会
員が、契約満了となった場合または解約手続を行った場合、契約期間終了後1ヵ月を経過した後は、
当社で会員ごとに蓄積された学習履歴や学習データ等の閲覧、およびKOOVアプリやPROCの利用は
できないものとします。

4. 「Ｚ会みらい講座」において、KOOVキットの価格は、スタンダード１（１年間）の受講終了後、
スタンダード２（vol.1）を継続受講していただくことを前提としており、前記条件を満たさない場
合は、別途定めるキット代の一部の支払が必要となります。なお、前記条件、価格等につきまして
は、変動の可能性がありますのでご了承ください。条件や価格は、お申し込みガイドページの「受
講料金」をご確認ください。

5. 2024年9月11日までにお申込みいただいた「みらい講座」で使用するKOOVキットの価格は、ステ
ージ１（１年間）をすべて受講していただくことを前提としており、前記条件を満たさない場合
は、別途定めるキット代の一部の支払が必要となります。なお、前記条件、価格等につきまして
は、変動の可能性がありますのでご了承ください。条件や価格は、お申し込みガイドページの「受
講料金」をご確認ください。

6. 2024年10月12日以降にお申込みいただいた「みらい講座」で使用するKOOVキットの価格は、ス
テージ１（１年間）またはステージ２（１年間）をすべて受講していただくことを前提としてお
り、前記条件を満たさない場合は、別途定めるキット代の一部の支払が必要となります。なお、前
記条件、価格等につきましては、変動の可能性がありますのでご了承ください。条件や価格は、お
申し込みガイドページの「受講料金」をご確認ください。

第14条　同意事項

『Ｚ会の通信教育 共通利用規約』第16条の定めるところに加え、利用者は、「はじめてみる講座」
「Ｚ会みらい講座」「みらい講座」「技術講座（実践編）」「技術講座（活用編）」（はじめてみるア
プリ、KOOVアプリ、PROCの専用アプリを含む）の利用において、以下の各号について同意するもの
とします。
(1) 本サービスでは、利便性を向上させたり、利用状況を計測・分析するために、「Cookie」を使用し

ています。「Cookie」は、利用者側のブラウザ操作により拒否することも可能です。ただしその
際、本サービスの機能が一部利用できなくなる可能性があります。

(2) 本サービスでは、サービス向上のためにGoogle LLCのGoogle Analyticsを利用して本アプリの計
測を行っています。その際、データ収集のために「Cookie」が使用され、IPアドレス等の利用者情
報の一部が、Google LLCに収集される可能性があります。サイト利用状況の分析、サイト運営者へ
のレポートの作成、その他のサービスの提供目的に限りこれを使用します。Google LLCによるアク
セス情報の収集方法および利用方法については、Google Analytics利用規約およびGoogleプライバ
シーポリシーによって定められています。

(3) 当社は、本サービスを利用した利用者の利用履歴（利用日時等のアクセスログ、本アプリの稼働状
況、閲覧したIPアドレス等）、利用者情報（学年、回答、手書きデータ、得点、音声等）、利用す
る際に使用したネットワーク携帯端末に関する情報（オペレーションシステム、ハードウェア、端
末の種類等）を記録できるものとします。

(4) 前号で取得した利用履歴および、利用者情報、ネットワーク携帯端末情報と当社が保有する利用者
の個人情報とを組み合わせて、当社のサービスの円滑な運営のために利用することができるものと
します。

(5) 第3号で取得した利用履歴および、利用者情報、ネットワーク携帯端末情報を、本サービスの機能
向上の目的で利用するために、当社と機密保持契約を締結した業務委託先に開示することができる
ものとします。



(6) 第3号で取得した利用履歴および、利用者情報、ネットワーク携帯端末情報について、利用者ごと
に蓄積されたデータを、個人を特定できない形で第三者に提供し、当社のサービスのために利用す
ることができるものとします。

第15条　サービスの一時停止

『Ｚ会の通信教育 共通利用規約』第13条に準じる他、以下の各号が適用されます。
(1) 「Ｚ会みらい講座」「みらい講座」「技術講座（実践編）」「技術講座（活用編）」において、サ

ービスで用いる専用アプリの開発元である株式会社ソニー・グローバルエデュケーションの都合に
より、サービスの全部または一部の提供を一時的に停止することがあります。

第16条　プライバシーポリシー（個人情報等の取り扱いについて）

1. 『Ｚ会の通信教育 共通利用規約』第12条に準じます。
2. 株式会社ソニー・グローバルエデュケーションが定める「個人情報保護方針」は、こちら、または
こちらをご覧ください。

最終更新日：2025年5月12日

「Ｚ会みらい講座」「みらい講座」「技術講座（実践編）」「技術講座（活用編）」は、株式会社Ｚ会と株式会社ソニー・グロ
ーバルエデュケーションの協業による講座です。

KOOV®およびPROC®は、株式会社ソニー・グローバルエデュケーションの登録商標です。
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